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2. Tarihsel Gelisimi

Uzaktan Egitim Arastrma ve Uygulama Merkezimiz, Siirt Universitesi Senatosunun
27.06.2014 tarih ve 2014/12-06 Sayili karar1 6nerisi ile Yiiksek Ogretim Yiiriitme Kurulu’nun
10.09.2014 tarihli toplantisinda “Dayanak: 2547 Sayili YOK Kanunu, 2880 Sayili Degisik:
7/d-2” maddesi geregi alman karar ile kurulmustur ve 2015-2016 Egitim - Ogretim Yil1, Giiz
Donemi’nde ilk 6grencilerini alarak egitim-0gretim hizmeti vermeye baslamistir. Kuruldugu
tarihten itibaren, Siirt Universitesi, Merkez Yerleskesi, Rektorliik Binasi, 1. Katta hizmet
vermeye baslamis olup, 2015-2016 Egitim ve Ogretim Yili, Bahar Dénemi’nden itibaren
Kezer Yerleskesi Rektorliik Binas1 B Blok Kat: 1 ve 2°de egitim-6gretim faaliyetlerine devam
etmektedir.

Merkezimiz biinyesinde ilk olarak 2015-2016 Egitim-Ogretim Yili Giiz Dénemi’nde,
Universitemiz 08.07.2015 tarihli ve 2015/10-07 sayili senato karar1 geregince, Tiirk Dili I-1I
ve Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi I-II derslerinin "Uzaktan Egitim Yoluyla" verilmesi
kararlastirilmastir.

2016-2017 Egitim-Ogretim Yili Giiz Dénemi’nden itibaren, Universitemiz 09.08.2016 tarihli
ve 2016/14-02 sayili senato karar1 geregince, Tiirk Dili I-II ve Atatiirk ilkeleri ve inkilap
Tarihi I-II derslerinin yani sira Ingilizce I-1l derslerinin de "Uzaktan Egitim Yoluyla"
verilmesi kararlastirilmistir.

Boylece Merkezimiz biinyesinde halihazirda Tiirk Dili I-11, Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi
I-1I ile Ingilizce I-II dersleri uzaktan egitim yoluyla verilmektedir. Birimimiz biinyesinde
Yonetici olarak 3 Dr. Ogr. Uyesi; adi gecen dersleri koordine etmek iizere 4 Ogretim
Gorevlisi ve birimin sekretarya ve idari islerini yiiriiten 1 Idari Personel gérev yapmaktadir.
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Merkezimiz biinyesinde 1 adet sanal sinif ve 5 adet calisma ofisi bulunmaktadir.
3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Universitemiz Stratejik Planinda belirtilen amag ve hedeflerin gerceklesmesi ile Uzaktan
Egitim Merkezimizin gelisim ve kurumsallasmasina Onemli katkilar saglanacagini
diistinmekteyiz.

Misyon:

Siirt Universitesi Ogrencilerine ve/veya topluma, iletisim ve bilgi teknolojilerine dayali
uzaktan egitim yoluyla sundugu tiim dersler ve programlar i¢in gerekli teknik standartlari
belirlemek, ihtiya¢ olan donanimi saglamak ve ilgili altyapiy1 olusturmak, STUZEM uzaktan
egitim programlarinin basari ile yiiriitilmesi i¢in gerekli olan iiniversite i¢i ve iiniversite
cevresi arasindaki esgiidiimii saglamak

Vizyon:

Toplumu olusturan bireyler icin “yasam boyu, siirsiz 6§renme” esasina dayali bir egitim
sunmak, {iniversitemiz Ogretim elemanlarinin sahip oldugu yiiksek bilgi birikimi ve
tecriibelerini, isteyen herkese uzaktan 6gretim teknolojileri yardimi ile ulastirmak, uzaktan
egitim teknolojilerini etkili bir sekilde kullanarak egitim seklini kolaylastirmak ve kalitesini
arttirmaktir.

Temel Degerler:

-Akademik ve bilimsel 6zgiirliik
-Etik degerlere baglilik

-Esitlik

-Cesitlilik

-Katilimeilik

-Isbirligi

-Hesap verebilirlik

-Seffaflik

-Ogrenci merkezlilik

Hedefler:

a) lletisim ve bilgi teknolojisine dayal1 olarak Universitede yiiriitiilen 6n lisans, lisans tamamlama,
lisans, yiiksek lisans ve siirekli egitim dahil, ders, kurs, seminer, konferans, sertifika programi gibi
tim egitim programlart kapsaminda uzaktan yapilan egitim i¢in plan, program, esgliidiim ve

uygulama faaliyetlerini planlamak ve yiirlitmek.

b) Yiiksekogretimin zaman ve mekan smrliligini gidererek yeni 6grenci Kkitlelerine yayilmasini

saglamak.

c) Yiiksekdgretimin yeni 0grenci kitlelerine yayilmasini saglamak suretiyle verimliligi artirmak ve

bilgiyi tiim kitlelere yayginlagtirmak.



¢) Teknolojinin sagladigi c¢oklu ve etkilesimli ortam olanaklarini kullanarak egitimin etkinligini
artirmak.

d) Egitim-6gretim imkanlarinin paylasimlarini saglayarak Universite iginde, {iniversiteler arasinda,
ulusal ve uluslararast kurum ve kuruluslarla isbirliginde akademik etkilesimi ve yardimlasmay1
kolaylagtirmak, bu amagla kurum ve kuruluslarin uzaktan 6gretim ihtiya¢ ve isteklerine yardimei
olmak, on lisans, lisans tamamlama, lisans, yiiksek lisans ve yetigkin egitiminde e-6grenme temelli
ders ve ders programlar1 gelistirmek ve Universitede verilmekte olan dersleri e-dgrenme ile
desteklemek.

e) Uzaktan o0gretim ile ilgili arastirma, gelistirme ve uygulama c¢aligmalar1 yapmak.

A. KALITE GUVENCESI SISTEMi
A.1. Misyonu ve Stratejik Amaclar

Merkezin Amaci;

Siirt Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin amaci; bilisim
teknolojileri destekli uzaktan egitim faaliyetlerini planlamak, uzaktan egitim konusunda
arastirma faaliyetleri yapmak ve arastirma sonuclari 1s18inda egitim faaliyetlerini
tyilestirmektir.

Misyonumuz;

Siirt Universitesi 6grencilerine ve/veya topluma, iletisim ve bilgi teknolojilerine dayali
uzaktan egitim yoluyla sundugu tiim dersler ve programlar i¢in gerekli teknik standartlar
belirlemek, ihtiya¢ olan donanimi saglamak ve ilgili altyapiy1 olusturmak, SIUZEM uzaktan
egitim programlarinin basari ile yiirtitiilmesi i¢in gerekli olan iiniversite i¢i ve liniversite
cevresi arasindaki esgiidiimii saglamak, Siirt Universitesi’ndeki uzaktan egitim ile ilgili
faaliyetlerin takip edilmesi, raporlanmasi ve degerlendirilmesini saglamak, {iniversitelerarasi
iletisim ve bilgi teknolojilerine dayali uzaktan yiiksekogretim yonetmeligi kapsaminda
faaliyetlerde bulunmak, Ihtiyag duyulan egitim programlarmi uzaktan egitim yoluyla
saglamak, SIU 6grenci ve dgretim elemanlarinin Tiirkiye ve diinyada uzaktan egitim yoluyla
yapilan caligmalardan haberdar olmasi ve bilgilendirilmesi i¢in gerekli seminer, egitim ve
programlar1 diizenlemek, SIU 6gretim elemanlarinca uzaktan egitim vermek amaciyla
hazirlanan dersleri akredite etmek, yonetmek, 6gretim elemanlaria teknik ve altyapi1 destegi
sunmaktir.

Vizyonumuz;

Vizyonumuz, toplumu olusturan bireyler i¢in “yasam boyu, sinirsiz §grenme” esasina dayali
bir egitim sunmak, {iniversitemiz 6gretim elemanlarinin sahip oldugu yiiksek bilgi birikimi ve
tecriibelerini, isteyen herkese uzaktan 6gretim teknolojileri yardimi ile ulastirmak, uzaktan
egitim teknolojilerini etkili bir sekilde kullanarak egitim seklini kolaylastirmak ve kalitesini
arttirmaktir.

A.2. I¢ Kalite Giivencesi

Uzaktan Egitim, geleneksel 6grenme-6gretme yontemlerindeki sinirliliklar nedeniyle sinif igi
etkinliklerin yiiriitiilme imkaninin bulunmadigi durumlarda egitim ¢alismalarini planlayanlar
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ve uygulayanlar ile 6grenenler arasinda iletisim ve etkilesimin 6zel olarak hazirlanmig
ogretim {initeleri ve ¢esitli ortamlar yoluyla belli bir merkezden saglandigir bir 6gretim
yontemidir. Uzaktan egitim, uzak mekanlarda bulunup egitim almak isteyenlerin ulagim
sorununa ¢oziim olmasi, egitimde firsat esitligi saglamasi, Oziirliilere ve cesitli sebeplerle
egitim yapamamis veya yarida birakmis olanlara egitim firsati tanimasi, yasam seyrini
bozmadan ekonomik zaman kullanim1 olusturmasi, Ogrencilerin tek basina egitimi
gerceklestirmesine yardimei olmasi agisindan cazibe kaynagi ve ilgi odagi olmustur.

Bu noktadan hareketle birimimiz, misyon, vizyon ve hedeflerine ulagsmak i¢in sistematik
olarak bu temel hedefler ve stratejiler 15181nda kendini daha iyiye tagimak icin etkili bir kalite
yonetim sistemi olusturmaya calismaktadir. Bu kalite yonetim sisteminin uygulanmasi
neticesinde merkezimiz, liniversitemizin diger birimlerinde yliriitilen ve daha iyiye giden
egitim-6gretim faaliyetlerinin takibine ve sistematik bir sekilde iyilestirilmesine yardimci
olmaktadir.

1.“Kurum misyon, vizyon ve hedeflerine nasil ulasmaya calisiyor?” sorusunun cevabini
verebilmek iizere, birimin kalite glivencesi siirecleri, i¢ degerlendirme siiregleri ve eylem
planlari, misyon, vizyon ve hedeflerine ulasmak i¢in birimimiz bu degerleri kalite politikasi
ile destekleyerek tiim paydaslariyla agik ve seffaf bir sekilde isbirligi icerisinde faaliyetlerini
yuriitmektedir. Ayn1 zamanda birimimiz, sistematik olarak bu temel degerler, hedefler ve
stratejiler 1s1ginda kendini daha iyiye tasimak icin etkili bir kalite yOnetim sistemi
olusturmaya c¢aligsmaktadir. Bu kalite yonetim sistemi, birimimizde yiiriitiilen faaliyetlerin
daha iyiye gitmesi noktasinda gerekli denetim ve kontrollerin tek bir merkezden takibine ve
sistematik bir sekilde iyilestirilmesine yardimci olacagi diisiintilmektedir.

2.“Kurum misyon ve hedeflerine ulastigina nasil emin oluyor?” sorusunun cevabini
verebilmek iizere, birimimizin i¢ degerlendirme siiregleri kapsamindaki o6lgme ve
degerlendirme sistemi yardimiyla misyon ve hedefleri dogrultusunda gerekli olgiitler ve
hedefler belirlenmistir. Ayn1 zamanda da egitim ve teknoloji alt yapisina her yil imkanlar
dahilinde yeni yatirimlar yaparak biiyiimeyi kendine gorev kabul etmistir. Ozellikle 2015-
2016 Egitim-Ogretim Yili Giiz Déneminden itibaren birimimizin yaklasik 16000 civarindaki
kayitl Ogrenci sayisiyla aktif olarak faaliyetlerini basariyla siirdiirmesi bizler agisindan
onemli bir gurur kaynagidir.

3. “Kurum gelecege yonelik siireglerini nasil iyilestirmeyi planliyor?” sorusu kapsaminda
ise, ytiiksekogretimin hizli degisen giindemi kapsaminda kurumun rekabet avantajin
koruyabilmek iizere merkezimiz, bir yandan belirlemis oldugu hedefleri gerceklestirirken bir
yandan da sundugu hizmet kalitesini en iist diizeye ¢ikarmak icin gerekli teknolojik altyapiy1
giinden giine iyilestirmektedir. Universitemizin hedeflerine ulagmasi noktasinda, alt birimlere
bircok farkli iyilestirme yontemleri uygulanmaktadir.

4. Yapilan analizler sonucunda memnuniyetsizlik ve tatminsizlik olusturan, kurum aidiyet
diizeyini diisiiren, vermek istedigi hizmeti daha iyi vermesini engelleyen unsurlar ortaya
cikarilarak iyilestirilmesi gereken alanlar belirlenmektedir. Belirlenen bu alanlar, aym
zamanda birimlerin de basarisin1 engelleyen veya siirekliligini tehdit eden nedenler olarak
kabul edilerek, bu sorunlara ¢O6ziim arama noktasinda gerekli adimlarin atilmasi
planlanmaktadir. Bu analizler neticesinde birimin giicli yonlerini destekleyerek, firsata
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cevirmeye yonelik adimlarin atilmasi planlanmaktadir.

5. Kurumun, dis degerlendirme sonuglarina gore siireclerini nasil iyilestirdigi; bu
iyilestirme faaliyetlerinin etkilerinin kurumun isleyis ve iy yapis yontemlerine nasil
yansudigr konusunda, birimimizde dis degerlendirme ile ilgili heniiz herhangi bir ¢alisma
yapilmamustir.

Fakat egitim-6gretim hizmetinin daha iyi verilmesini saglamak amaciyla 6zellikle sinavin
giivenligini saglamak icin alinan tedbirler ile sinav sorularinin basimi ve paketleme sistemi alt
yapisinin yani sira, sinav degerlendirme sistemi i¢in olusturulan teknik altyapinin kurulmasi,
smavin degerlendirilme bi¢imi 6nemli Slgiide standardize edilmis ve smav degerlendirme
sistemi biiyiik 6l¢iide glivence altina alinmistir.

a) b)

Sekil 1: Sinav sorularinin a) Cevap kagitlar1 doniis poseti b) Sorularin paketlenmis
hali



Sekil 2: Sinav optik cevap kagitlar1 degerlendirme sistemi

b)

Sekil 3: Sinav sorularinin a) Baski Makinesi b) Optik cevap formlar1 arsivleme
sistemi

6. Kurum, misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans gostergelerini nasil
belirlemekte, izlemekte ve iyilestirmektedir?



SIUZEM misyon, vizyon, stratejik hedefleri belirlerken giiclii yonlerinde yararlanarak
ayni zamanda gelisim firsatlarin1 dikkate almigtir. Bunlar kisaca;

+ Uzaktan egitim derslerini verebilecek teknik alt yapisinin hazir ve kullanilabilir
durumda olmasi

* Yonetim ve akademik kadrosunun yeterli diizeyde teknik ve teorik bilgi birikimine
sahip olmasi

* Ders yonetim sisteminin ve ders i¢eriklerinin 6grencilerin ve arastirmacilarinin
kolaylikla ulasabilecegi bir durumda olmasi (http://uzem.siirt.edu.tr/login/index.php)

« Internet alt yapismin dgrenci sayisina gore yeterli kapasitede olmasi

* Ders yonetim sistemi yaziliminin tamamen yerli kaynakli ve birim personeli tarafindan
olusturulmasi

* Ders yonetim sistemi yaziliminin tamamen yerli kaynakli olmas1 nedeniyle herhangi
bir aksaklik olmasi durumunda birimimiz personeli aninda miidahale edip sorunu ¢ozebilme
becerisine sahip olmasi.

Bunlar gibi bir¢ok degerlerden yararlanilarak birimimiz, sorunsuz olarak isleyis
stratejisi ve hedefleri belirlemistir. Ilgili hedeflere ulasmak igin faaliyetler ngdrmiis ve
uygulamaya c¢alismistir. Belirlenen iyilestirmeye acik alanlar ile ilgili uygulamalar takip
edilmis ve yillik faaliyet raporlari hazirlanmustir. {lgili raporlar kurumun kendi kendini
lyilestiren sisteminin gostergesi olmakla birlikte kurumun dis gozle degerlendirilmesine de
yol gostericiligi etmektedir. Ayn1 zamanda yillik faaliyet raporlar iyilestirme caligmalarinin
birer gostergesidir (http://uzaktanegitim.siirt.edu.tr/).

. Birim, kurumsal performansinin 6l¢iilmesi, degerlendirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi
icin nasil bir strateji izlemektedir?

Egitim amaglarina ulagma diizeyi, belirlenen parametreler cercevesinde izlenmektedir.
Iyilestirme ihtiyaclar1 ve bu iyilestirmelerin nasil yapilacag birim igerisinde periyodik olarak
yapilan “Durum degerlendirme toplantilar1” araciligi ile belirlenmektedir.

. Birimin Kalite Komisyonu iiyelerinasil belirlenmistir ve kimlerden
olusmaktadir?

SIUZEM Biriminin Kalite Komisyonu iiyeleri birim personeli arasmdan, teknik
bilgi ve akademik deneyim kriterleri géz 6niine almarak belirlenmistir.

Komisyon Uyeleri:

5N ADI SOYADI UNVANI GOREVI

1 | Eatih BAYRAK Dr. Q3r. Uyesi. | Birim Kalite Komisyonu Baskan
2 | Mesut SOYALIN Dr. Qfr. Uyesi. | Birim Kalite Koordinatdri,

3 | Halil OZDEMIR Q&retim Gorevlisi | Kalite Giivence Sistemd.

4 | Epser YILMAZ Dr. Qdr. Uyest. Egitim-Ofrefim

5 | Abdulhalik OGUZ Qéretim Gorewlist | Arastrma:-Gelistirme.

6 | Qzen SOYLER Qérstim Gorewlist | Toplumsal Katks

7 | Bahar CIFTCI Qéretim Gorewlist | Yonetim Sistem,



http://uzem.siirt.edu.tr/login/index.php)
http://uzaktanegitim.siirt.edu.tr/

9. Birimin Kalite Komisyonunun kalite giivencesi sisteminin kurulmasi ve isletilmesi
kapsamindaki yetki, gorev ve sorumluluklari nedir? Komisyon, kalite giivencesi
stirecini nasil igletmektedir?

Birimin hedefleri dogrultusunda, egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari
hizmetlerin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile ilgili i¢ ve dig kalite
giivence sistemini kurmak, kurumsal gostergeleri belirlemek ve bu kapsamda yapilacak
calismalar Siirt Universitesinin Kalite Komisyonu tarafindan belirlenen usul ve esaslar
dogrultusunda yiiriitmek ve kalite gelistirme caligsmalarinin sonuglarini igeren yillik
birim degerlendirme raporunu hazirlamak birimin web sayfasinda yer almasini
saglamaktir. Dis degerlendirme siirecinde gerekli hazirliklar1  yaparak, —Siirt
Universitesinin Kalite Komisyonu ile dis degerlendirici kurumlara her tiirlii destegi
vermektir.

A.3. Paydas Katilimi

I¢ paydaslar (akademik ve idari ¢alisanlar, dgrenciler) ve dis paydaslarin (isverenler,
mezunlar, meslek oOrgiitleri, arastirma sponsorlari, &grenci yakinlar1 vb.) kalite
giivencesi sistemine katilimi ve katki vermeleri nasil saglanmaktadir?

SIUZEM Birimi tarafindan kurulan Kalite Komisyonunun iiniversitenin Kalite
Koordinatorliigii ile koordineli bir bigimde ¢alismasi saglanacaktir. Belirlenen kalite
komisyonu ayrica kalite konusunda ¢esitli aragtirmalar yaparak birimlerindeki kalite
calismalarina yardimci olacaktir. Kalite Komisyonu Uyeleri, genel olarak
dokiimantasyon faaliyetlerini ve i¢ kontrol ¢aligmalarini yiiriitmekle birlikte 6lgme,
analiz, iyilestirme ve hizmet i¢i egitim gibi faaliyetleri, yeni kurulmus olan Kalite
Koordinatorliigii kontroliinde yapacaklardir.

A.4. Uluslararasilasma

Kurumsal dig degerlendirme, program akreditasyonu, laboratuvar akreditasyonu ve sistem
standartlar: yonetimi (ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001, ISO50001 vb.) ¢alismalari,
odiil siiregleri (EFQM, ...) kapsaminda birimimizde ge¢miste gerceklestirilen veya halen
yiriitiilen herhangi bir c¢alisma bulunmamaktadir ancak birimimiz egitim-6gretim
programlarini tiniversitemizin Tirkiye Yiksekogretim Yeterlilik Cergevesi (TYYC) ile iliskili
ve 6grenme ¢iktilarina dayali olarak yapilandirmaktadir (https://obs.siirt.edu.tr/oibs/bologna/).

B. EGIiTiM VE OGRETIM

B.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

Programlarin egitim amaclarinin belirlenmesinde ve miifredatin (egitim programinin)
tasariminda i¢ ve dis paydas katkilari nasil ve ne seviyede gerceklesmektedir?

Birimimizde her akademik yariyilin basinda ve sonunda en az 2 genel toplanti
gerceklestirilerek giiclii ve zayif yonlerin degerlendirilmesi ile egitim programinin
tasariminda izlenilecek yollar ve stratejilerin belirlenmesi icin gerekli c¢aligmalar
yapilmaktadir.

Programlarin  yeterlilikleri (mezun bilgi, beceri ve yetkinlikleri) nasil
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belirlenmektedir?

Program yeterlilikleri, bolimler tarafindan Tiirkiye Yiksekogretim Yeterlilikler
Cercevesi (TYYC) goz online alinarak olusturulmaktadir.

1. Programlarin yeterlilikleri belirlenirken Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler
Cergevesiyle (TYYC) uyumu goz 6niinde bulundurulmakta midir?

Programlarin yeterlilikleri belirlenirken, Tiirkiye Yiiksekogretim yeterlilikler
cergevesiyle (TYYC) uyumu g6z Oniinde bulundurularak gerekli oldukca
degisiklikler ~{iniversitemiz Ogrenci Isleri Daire Baskanligi tarafindan
yapilmaktadir.

2. Programlarin yeterlilikleriyle ders 6grenme c¢iktilar1 arasinda iliskilendirme
yapilmakta midir?

Birimimiz tarafindan verilmekte olan derslerin, program yeterlilikleri ve ders
ogrenme ¢iktilar1 arasindaki iliskilendirme ilgili akademisyenler tarafindan
yapilmistir. Buna ragmen giincelleme ¢alismalar1 devam etmektedir.

3. Kurumda programlarin onaylanma siireci nasil gerc¢eklestirilmektedir?

YOK ’iin Program A¢ma Olgiitleri dogrultusunda Birim teklifini yapmakta, Ogrenci
Isleri Daire Baskanlig1 kontrol etmekte, Siirt Universitesi Senato karar1 ve YOK iin
onayindan sonra program a¢ilmaktadir.

4. Programlarin egitim amaglar1 ve kazanimlar1 kamuoyuna agik bir sekilde ilan
edilmekte midir?

Programlarin egitim amacglar1 ve kazanimlari kamuoyuna acgik bir sekilde ilan
edilmekte olup, ilgili programlarin yer aldig1 birimimiz internet sayfasinda
yayinlanmaktadir (http://uzaktanegitim.siirt.edu.tr/).

B2. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi

5. Ogrencinin kabulii ile ilgili tim siireclerde agik ve tutarh kriterler
uygulanmakta midir?

Birimimizde hali hazirda bagimsiz olarak agilmis olan bir program
bulunmadigindan dolay1 6grencilerin kabulii ile ilgili islemler yapilamamaktadir.

6. Yeni Ogrencilerin kuruma/programa uyumlarinin saglanmasi i¢in nasil bir
yontem izlenmektedir?

Bu konuyla ilgili birimimizin herhangi bir ¢alismasi bulunmamaktadir.

7. Bagarili 6grencinin kuruma/programa kazandirilmas: ve/veya Ogrencinin
programdaki  akademik  basaristi nasil  tesvik  edilmekte ve/veya
odiillendirmektedir?

Bu konuyla ilgili birimimizin herhangi bir ¢aligmasi bulunmamaktadir.

8. Ogrencilere yonelik akademik damismanlik hizmetleri ne kadar etkin sekilde
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sunulmakta ve akademik gelisimleri nasil izlenmektedir?

Birimimizde her ders ic¢in koordinator olarak en az bir &gretim elemani
gorevlendirilmistir. Ogrencilere yonelik akademik damismanlik hizmetleri bu
elemanlar tarafindan saglanmaktadir.

9. Ogrenci hareketliligini tesvik etmek iizere ders ve kredi taninmasi, diploma
denkligi gibi konularda gerekli diizenlemeler bulunmakta midir?

Bu konuyla ilgili birimimizin herhangi bir faaliyeti bulunmamaktadir.
B3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

10. Programlarda yer alan derslerin 6grenci is yiikiine dayali kredi degerleri (AKTS)
belirlenmekte midir?

2015 yilinda, Siirt Universitesi’nin tiim akademik birimleri AKTS tablolarini
hazirlamis ve egitimde yeniden yapilanma c¢aligmalar1 kapsaminda 6grenme ¢iktilari
ile birlikte her yil AKTS tablolar1 da tekrar gdézden gegirilmektedir. SIUZEM
biriminin ders icerik ve AKTS is yiikii tablolarina asagida belirtilen linklerden
ulagmak miimkiindiir.

https://obs.siirt.edu.tr/oibs/bologna/

https://uzaktaneqgitim.siirt.edu.tr/

11. Ogrencilerin ~ yurt ici ve/veya yurt disindaki isyeri ortamlarinda
gergeklestirebilecekleri uygulama ve stajlarin is yiikleri belirlenmekte (AKTS
kredisi) ve programin toplam is yiikiine dahil edilmekte midir?

AKTS kredileri 68rencilerin beklenen 6grenim ciktilarini basarabilmesi igin gerekli
olan is yiikiine dayandirilmistir. Ogrenim ¢iktilar1 basarili bir 8grenme siirecinin
tamamlanmasindan sonra bir Ogrencinin neyi Ogrenecegi, anlayacagl ve
yapabilecegini tanimlamaktadir. Ulusal ve Avrupa yeterlikler ¢ergevesindeki diizey
tanimlayicilar ile iliskilendirilmektedirler. Is yiikii, dgrencilerin beklenen dgrenim
ciktilari1 kazanmak i¢in gereken tiim O6grenme aktivitelerini (derslere devam
etmek, proje yapmak, bireysel calismalar ve sinavlar gibi) tamamlamak icin
harcayacagi zamani tanimlamaktadir.

12. Programlarin yiiriitilmesinde Ogrencilerin aktif rol almalar1 nasil tesvik
edilmektedir?

Programlarin yiiriitiilmesinde hali hazirda 6grenciler aktif rol almamaktadirlar fakat
miifredata uygun olacak sekilde 6grenci memnuniyet anketleri vb. faaliyetler ile
aktif rol almalar1 tesvik edilebilirler.

13. Basar1 dlgme ve degerlendirme yontemi (BODY) hedeflenen ders dgrenme
ciktilarina ulasildigini 6lgebilecek sekilde tasarlanmakta midir?

Genel olarak BODY ders 6grenme ¢iktilarna ulasildigini dlgebilecek sekilde
tasarlanmamustir.

14. Dogru, adil ve tutarh sekilde degerlendirmeyi giivence altina almak i¢in nasil
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bir yontem (smavlarm/  notlandirmanm/  derslerin  tamamlanmasinin/
mezuniyet kosullarinin  6nceden belirlenmis ve ilan edilmis kriterlere
dayanmasi, vb.) izlenmektedir?

Ogrenci, sinavinin degerlendirilmesi sonucunda aldigi notu hak etmedigini
diisiindiigiinde notuna itiraz edebilmektedir. Bu durum Siirt Universitesi Onlisans
ve Lisans Egitim Ogretim Yonetmeligi ile Siirt Universitesi Lisansiistii Egitim ve
Ogretim Yonetmeligi nin ilgili maddelerinde agik olarak ifade edilmektedir
(https://oidb.siirt.edu.tr/detay/yonetmelik-mevzuat/213326.html).

Mezuniyet kosullar ise, ayn1 yonetmeligin ilgili maddelerinde belirtilmistir.

15. Ogrencinin devamini veya sinava girmesini engelleyen hakli ve gegerli
nedenlerin olugsmas1 durumunu kapsayan agik diizenlemeler var midir?

Bu durum Siirt Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim ve Ogretim Y&netmeligi ile
Siirt Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeliginin ilgili maddelerinde
belirtilmistir.

16. Ozel yaklasim gerektiren dgrenciler (engelli veya uluslararas1 dgrenciler gibi)
icin diizenlemeler var midir?

Merkezimizin 6zel yaklasim gerektiren oOgrenciler konusunda herhangi bir
diizenlemesi bulunmamaktadir.

B.4. Ogretim Kadrosunun Yetkinligi ve Mesleki Gelisimi

17. Egitim-68retim siirecini etkin sekilde yiiriitebilmek tizere yeterli sayida ve
nitelikte akademik kadrosu bulunmakta midir?

Egitim Ogretim siirecinin etkin sekilde yiiriitiilmesinde birimimizin ihtiyaglari ve
Egitim-Ogretim ag¢ma kriterleri dogrultusunda &gretim eleman1  atamasi
yapilmaktadir.

Dr. Ogretim Uyesi: 3
Ogretim Gorevlisi Sayist: 4

18. Egitim-6gretim kadrosunun ige alinmasi, atanmasi ve yiikseltilmeleri ile ilgili
stirecler nasil yiiriitiilmektedir?

Egitim Ogretim kadrosunun siirdiiriilebilirliginin saglanabilmesi i¢in; birimimizin
ihtiyact dogrultusunda iiniversitemizin Rektorliigli veya ilgili birimleri tarafindan
akademik personel gorevlendirmesi yapilmaktadir.

19. Birime disaridan ders vermek iizere dgretim elemani se¢imi ve davet edilme
usulleri nasil gergeklestirilmektedir?

Bu konuyla ilgili birimimizin herhangi bir faaliyeti bulunmamaktadir.

20. Birimdeki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri
(calisma alani/akademik uzmanlik alani vb.) ile ders igeriklerinin Ortiismesi
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nasil glivence altina alinmaktadir?

Birimimizin ihtiyaglar1 ve talepleri dogrultusunda, ilgili Bilim, Anabilim ve Bolim
Bagkanliklar1 Tiirkiye Yiksekogretim Yeterlilikleri gercevesine (TYYC) uyumu
gdz oOniinde bulundurularak ders vermek {lizere kadrolarinda bulunan ogretim
elemanlarin1 Yo6netim Kurulunun Karar ile gorevlendirir.

21. Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini stirdirmek ve Ogretim
becerilerini iyilestirmek i¢in ne gibi olanaklar sunulmaktadir?

Ulusal ve Uluslararasi alanlari ile ilgili olarak diizenlenen konferans, egitim, kongre
ve bilimsel ¢alismalar icin kurumca maddi alanda destek vererek katilimlari
saglanmaktadir.

2020 yilina ait veriler:
BAP: 1

22. Egitim-6gretim  kadrosunun  egitsel performanslarinin  izlenmesi  ve
odiillendirilmesine yonelik mekanizmalar mevcut mudur?

Bu konuyla ilgili birimimizin herhangi bir ¢aligmasi bulunmamaktadir.

23. Birim, egitim bileseni kapsamindaki hedeflere ulasmay1 saglayacak egitim-
ogretim kadrosunun, nicelik ve nitelik olarak siirdiiriilebilirligini nasil giivence
altina almaktadir?

Birim egitim bileseni kapsamindaki hedeflere ulasmay1 saglayacak egitim 6gretim
kadrosuna 6gretim elemani branslar1 ve unvanlar1 dikkate alinarak, egitim ogretim
acma kriterleri dogrultusunda dagilim yapilmaktadir.

B.5. Ogrenme Kaynaklar

24. Birim, egitim-ogretimin etkinligini arttiracak 6grenme ortamlarini (derslik,
bilgisayar laboratuvari, kiitiiphane, toplant1 salonu, programin 6zelligine gore
atolye, klinik, laboratuvar, tarim alanlari, miize, sergi alani, bireysel calisma
alani, vb.) yeterli ve uygun donanima sahip olacak sekilde saglamakta midir?

Birimde egitim-6gretimin etkinligini arttiracak Ogrenme ortamlarint (derslik,
bilgisayar laboratuvari, kiitliphane, toplanti salonu, programin O6zelligine gore
atolye, klinik, laboratuvar, tarim alanlar1, miize, sergi alani, bireysel calisma alani,
vb.) yeterli ve uygun donanima sahiptir. Birimimiz internet iizerinden uzaktan
egitim yoluyla faaliyetini slirdiirdiigli i¢in derslik ve laboratuar gibi kosullardan
ziyade teknik erisim altyapisina ihtiya¢ duymaktadir ve bu konuda mevcut 6grenci
sayimiz goz oniine alindiginda yeterli alt yap1 kosullarina sahiptir.

25. Egitimde yeni teknolojilerin kullanimini tesvik etmekte midir? Kurumda ne tiir
teknolojiler kullanilmaktadir?

Universitemiz ~ biinyesinde ~uzaktan eg@itim sistemleri yeni teknolojiden
yararlanilarak zaman ve mekandan bagimsiz yeni egitim anlayisi ile hizmet
vermektedir ve geleneksel olan Orglin egitim yerine basili materyal olmadan
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stirdiiriilebilir bir gelecek i¢in online egitim modeli uygulamaktadir. Bu konuda
tamamen kendi ekibimizin olusturmus oldugu bir LMS yazilim sistemi mevcut olup
bu yazilim paketi {iniversitemiz Bilgi islem Daire Baskanligmin teknik alt yapis
tizerinden yaklasik 16000 6grencimize online hizmet saglamaktadir.

26. Ogrencilerin mesleki gelisim ve kariyer planlamasima yonelik ne tiir destekler
saglanmaktadir?

Bu konuyla ilgili birimimizin herhangi bir faaliyeti bulunmamaktadir.

27. Ogrencilerin staj ve isyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim edinmelerini
gerektiren programlar i¢in kurum dis1 destek bilesenleri nasil saglanmaktadir?

Bu konuyla ilgili birimimizin herhangi bir faaliyeti bulunmamaktadir.

28. Ogrencilere psikolojik rehberlik, saglik hizmeti vb. destek hizmetleri
sunulmakta midir?

Universitemizin Mediko Sosyal Merkezinde genel saglik hizmetleri verilmektedir.

29. Ogrencilerin kullanimma yénelik tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, spor
alanlari, teknoloji donanimli ¢alisma alanlar1 vs.) mevcut mudur?

Kurumumuzda o6grencilerin kullanimina yonelik tesis ve altyapilar (yemekhane,
yurt, spor alanlari, teknoloji donanimli ¢alisma alanlar1 vs.) mevcuttur.

Bunlar:

Yemekhane Hizmeti: 1 Akademik, 1 Memur ve 1 Ogrenci Salonu yemekhanesi ile
hizmet verilmektedir.

Barinma Hizmeti: KYK tarafindan gerekli hizmet verilmektedir.

Spor Hizmeti: Ilgili hizmet {iniversitemizin BESYO birimi tarafindan agik ve
kapali spor alanlarimizla verilmektedir.

30. Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler ne 6lgiide
desteklenmektedir?

Bu konuyla ilgili merkezimizin herhangi bir faaliyeti bulunmamaktadir.

31. Kurum, o6zel yaklasim gerektiren Ogrencilere (engelli veya uluslararasi
Ogrenciler gibi) yeterli ve kolay ulasilir 6grenme imkanlar1 ile 6grenci destegini
nasil saglamaktadir?

Bu konuyla ilgili merkezimizin herhangi bir faaliyeti bulunmamaktadir. Ancak
tniversitemizin ilgili birimleri tarafinda 6zel gereksinimi olan &grenciler igin
gereken ders ile ilgili ve kisisel gelisim materyallerini erisilebilir formatta
hazirlayacak donanima ve fiziki kosullara sahiptir.

32. Sunulan hizmetlerin/desteklerin kalitesi, etkinligi ve yeterliligi nasil gilivence
altina alinmaktadir?

Bu konuyla ilgili merkezimizin belirledigi herhangi bir 0lgiit heniiz
belirlenmemistir ancak birimimizde kurulmus olan kalite komisyonunun hedefleri
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arasinda bu tiir faaliyetler de yer almaktadir.
B.6. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

33. I¢ paydaslarin (6grenciler ve ¢alisanlar) ile dis paydaslarin (isveren, is diinyasi
ve meslek Orgiitli temsilcileri, mezunlar, vb.) siirece katilimi saglanarak
programin gozden gegirilmesi ve degerlendirilmesi nasil yapilmaktadir?

Bu konuyla ilgili merkezimizin herhangi faaliyeti heniliz yoktur ancak birimimizde
kurulmus olan kalite komisyonunun hedefleri arasinda bu tiir faaliyetlerin de yer
almasi beklenmektedir.

34. Gozden gegirme faaliyetleri ne siklikta, nasil ve kimler tarafindan
yapilmaktadir? Katki veren paydaslar nasil belirlenmektedir? Bu paydaslar
karar verme siirecinin hangi agamalarina katilabilmektedir?

Gozden gecirme faaliyetleri her yil akademik takvim yili sonunda birimimiz
akademik kurulunda yapilan degerlendirme sonucunda belirlenmektedir.

35. Degerlendirme sonuglari, programin giincellenmesi ve siirekli iyilestirilmesi
icin nasil kullanilmaktadir?

Ogrencilerin smav sonuglarindan alinan geri doniisler sonrasinda, birimimizin
akademik kurul toplantilarinda yapilan degerlendirmeler sonucunda, miifredat
revizyon islemleri her y1l akademik takvim yili sonunda gerceklestirilmektedir.

36. Programlarin egitim amagclarina iliskin hedeflerine ulastigini; 6grencilerin ve
toplumun ihtiyaglarina cevap verdigini nasil izlemekte ve 6l¢gmektedir?

Birimimiz biinyesinde heniiz a¢ilmis olan bir program bulunmamaktadir.

37. Programlarin egitim amaglar1 ve 6grenme c¢iktilarina iliskin taahhiitleri nasil
giivence altina alinmaktadir?

Birimimiz biinyesinde heniiz a¢ilmis olan bir program bulunmamaktadir.

. ARASTIRMA VE GELIiSTIiRME

C1l. Arastirma Stratejisi
1. Birimin arastirma stratejisi, hedefleri ve bu hedeflerin kimler tarafindan
gergeklestirilecegi belirlenmis midir?

Birimin arastirma stratejisi, tiniversitenin kalite koordinatorliigii, liniversite strateji
planlama kurulu ve birim kalite kurulu iist yoneticileri tarafindan belirlenerek
gerceklestirilmektedir.

2. Birimin arastirma stratejisi ve hedefleri nelerdir? Bu hedefler nasil
belirlenmekte ve hangi siklikta gézden gecirilmektedir?

Birimin aragtirma stratejisi, hedefleri, gorev, yetki ve sorumluluklar1 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanununmun 7. maddesinin birinci fikrasinin (d) bendinin (2)
numarali alt bendi ile 14. maddesine gore belirlenmistir.
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3. Birimin aragtirma stratejisi biitiinsel ve ¢ok boyutlu olarak m1 ya da tek bir
arastirma alanina yonelik olarak mi ele alinmistir? Kurumun temel arastirma ve
uygulamali arastirmaya bakist nasildir?

Birimimizin aragtirma stratejisi, birimin yeni kurulmas: ve faaliyetlerinin yeterli
diizeyde bir cesitlilik icermemesi nedeniyle ilk etapta sadece sosyal bilimler
alaninda toplumsal fayda ve ihtiyaca yonelik aragtirmalar1 hayata gegirmektedir.

4. Birim, arastirmada Oncelikli alanlar1 ile ilgili aragtirma faaliyetlerinde
bulunmakta midir?

4.1. Arastirmada oéncelikli alanlarinda UYGAR merkezleri var mi? Varsa bu
merkezlerin hedefleri belirlenmis, ¢iktilart izlenmekte ve degerlendirilmekte
midir?

Bu alanda birimin heniiz herhangi bir faaliyeti bulunmamaktadir.

4.2 Aragtirmada Oncelikli alanlar1 ile ilgili, i¢ ve dig paydaslarin Onerileri
dogrultusunda, bilimsel ve/veya sektorel toplantilar diizenlemekte midir?

Bu alanda birimizin atilmis herhangi bir adimi bulunmamaktadir.

5. Birimin arastirma faaliyetleri ve diger akademik faaliyetleri (egitim-0gretim,
topluma hizmet) arasinda nasil bir etkilesim bulunmaktadir? Buna yonelik bir
stratejisi var midir?

Birimimizin bu alanda heniiz herhangi bir faaliyeti bulunmamaktadir.

6. Birim, arastirma stratejisinin bir pargasi olarak kurumlar arasi arastirma
faaliyetlerini desteklemekte midir? Bu tiir arastirmalara uygun platformlar
gelistirmekte midir? Ve bu tlir arastirmalarin ¢iktilarini nasil izlemekte ve
degerlendirmektedir?

Birimimizin bu yonde atilmis bir adim1 heniiz bulunmamaktadir.

7. Birim, arastirma stratejisi olarak disiplinler arasi ve/veya ¢ok disiplinli
arastirma faaliyetlerini desteklemekte midir? Bu tiir aragtirmalara uygun
platformlar gelistirmekte midir? Ve bu tir arastirmalarin ¢iktilarii nasil
izlemekte ve degerlendirmektedir?

Birimimizin bu yonde atilmis bir adimi1 heniiz bulunmamaktadir.

8. Birim, yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle kendi arastirma stratejileri
arasinda nasil bir bag kurmaktadir?

Birimimizin bu yonde atilmis bir adimi1 heniiz bulunmamaktadir.

9. Yapilan aragtirmalarin bolgesel/ulusal agidan degerlendirildiginde ekonomik ve
sosyo- kiiltiirel katkis1 var midir? Nasil tesvik edilmektedir?

Birimimizin bu yonde atilmis bir adimi1 heniiz bulunmamaktadir.

10. Birimin, arastirmada etik degerleri benimsetme ile ilgili girisimleri (Etik
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Komisyonu, Intihali dnlemeye yonelik 6zel yazilimlar, vs.) var midir?

Birimin, uzaktan egitim yoluyla vermekte oldugu derslerin 6grenim ydnetim
sisteminin (LMS) yazilimi, tamamen yerli ve 6z kaynaklarimizca hazirlanmis olan
ve agik kod sistemi kullanilarak hazirlanmigtir.

11. Arastirmalarin ¢iktilar1 (proje raporu, yayin, patent vb.) Odiillendirilmekte
midir?

Birimimizin bu yonde atilmis bir adimi1 heniiz bulunmamaktadir.
12. Arastirma firsatlari ile ilgili birim i¢i gerekli bilgi paylasimi yapilmakta midir?

Birimimiz gerek mail, gerek kurumun EBYS sistemi ve gerekse web sitesi
iizerinden proje basvurulari ve ilgili tim duyurular gergeklestirmektedir.

13. Verilen doktora derecelerinin ¢esitliligi ve doktora Ogrencilerinin yurtigi ve
yurtdig1 iiniversitelerde Ogretim gorevlisi olarak ise baslama oranlari takip
ediliyor mu? Kurum tarafindan verilen doktora derecesi ile akademik ortamda
is bulan 6grencilerin orani nedir?

Birimimiz biinyesinde aktif olarak herhangi bir lisansiistii program
bulunmamaktadir.

14. Birim, arastirma Oncelikleri kapsamindaki faaliyetleri i¢in gerekli fiziki/teknik
altyapinin ve mali kaynaklarin olusturulmasina ve uygun sekilde kullanimina
yonelik politikalara sahip midir?

Birimimiz, arastirma oncelikleri kapsamindaki faaliyetleri i¢in gerekli fiziki/teknik
altyapinin ve mali kaynaklarin olusturulmasina ve uygun sekilde kullanimina
yonelik politikalara heniiz sahip degildir.

15. Birim, oncelikleri kapsamindaki arastirma faaliyetlerinin nicelik ve nitelik
olarak siirdiiriilebilirligini nasil giivence altina almaktadir?

Kurumlar arasi sdzlesmelerde Universite adma Rektorlik Makami taraf
oldugundan, arastirma faaliyetlerinin nicelik ve nitelik olarak siirdiirtilebilirligi
Universitemiz Rektorliigii giivencesindedir.

C2. Arastirma Kaynaklari

16. Birimin fiziki/teknik altyapis1i ve mali kaynaklari, aragtirma Oncelikleri
kapsamindaki faaliyetleri gergeklestirmek i¢in uygun ve yeterli midir?

Birimin fiziki/teknik altyapist ve mali kaynaklarinin, arastirma Oncelikleri
kapsamindaki faaliyetleri gerceklestirmek icin bu asamada uygundur fakat ileriki
zamanlarda birim biinyesinde yeni egitim-0gretim programlarinin agilmasi
durumunda yeterli olamayacag1 degerlendirilmektedir.

17. Kurum i¢i kaynaklarin arastirma faaliyetlerine tahsisine yonelik agik kriterler
mevcut mudur? Bu kriterler nasil belirlenmekte ve hangi siklikta gdzden
gecirilmektedir?

Kurum i¢i kaynaklarin birimimiz arastirma faaliyetlerine tahsisine yonelik YOK
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2547 sayili kanunun 58. Maddesine gore Yiiksekogretim kurumunun doner
sermaye isletmelerinden, 0gretim iiyelerinin dogrudan veya dolayli katkisi olup
olmadigina bakilmaksizin, elde edilen her tiirlii gayri safi hasilatin yiizde 10'undan
az olmamak tizere, yiiksekogretim kurumu yonetim kurulunun belirleyecegi oranda
aktarilacak tutarlardir.

18. Arastirma faaliyetlerine kurum i¢i kaynak tahsisine yonelik oncelikler mevcut
ise ne tir parametreler (kurumun arastirma Oncelikleri ile uyum, c¢ok
ortakli/disiplinli arastirmalar, kurumlar arasi ve/veya uluslararasi ortakliklar,
lisansiistii ¢aligmalar, temel arastirma, uygulamali arastirma, deneysel
gelistirme, ¢ikti/performans vb.) dikkate alinmaktadir?

Birimin amaglarinda yer alan hedeflere uygun olarak kurum i¢i kaynak talepleri
yapilmaktadir.

19. Birim, kaynaklarin etkin/verimli kullanimi saglamak ve ilave kaynak temin
edebilmek i¢in i¢/dis paydaslarla isbirligini ve kurum disindan kaynak teminini
nasil tesvik etmekte ve desteklemektedir?

Bu yonde birimimizin herhangi bir faaliyeti heniiz bulunmamaktadir.

20. Kurum disindan saglanan mevcut dig destek (proje destegi, bagis, sponsorluk
vb.) kurumun stratejik hedefleri ile uyumlu ve yeterli midir?

Birimimiz bu tiir bir destekten heniiz yararlanamamaktadir.

21. Birim, arastirma faaliyetlerinin etik kurallara uygun olarak yiiriitiilmesini
saglamak icin ne tiir destekler (Fikir ve Sanat Eserleri Kanunun geregini yerine
getirme, lisanli yazilim kullanimi,) sunmaktadir?

Birimimizin bu tiir bir uygulamasi heniiz bulunmamaktadir.

22. Birim, arastirma bileseni ile ilgili hedefleri kapsaminda ihtiya¢ duyulan
kaynaklarin (fiziki/teknik altyapi, mali kaynaklar) siirdiiriilebilirligini nasil
saglamaktadir?

Birimde, arastirma bileseni ile ilgili hedefleri kapsaminda ihtiya¢ duyulan
kaynaklarin (fiziki/teknik altyapi, mali kaynaklar) siirdiiriilmesi agisindan, mevcut
birim demirbaglar1 ile doner sermaye gelirlerinden, 2547 sayili kanunun 58.maddesi
uyarinca yapilan yasal kesintilerden, mali kaynaklarin = siirdiiriilmesi
saglanmaktadir.

C3. Arastirma Yetkinligi

23. Birim, ise alinan/atanan arastirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasini
nasil giivence altina almaktadir?

Birim, ise alman/atanan Egitim Ogretim kadrosunda gorevli akademik personelin
2547 sayili Kanunun ilgili maddeleri/ilgili y&netmelikler ve Siirt Universitesi
Akademik Yiikseltilme ve Atama YOnergesi uyarinca islem yapilmaktadir. Bu
islemleri tiniversitemiz Personel Daire Bagkanlig1 yfirtitiir.
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24. Aragtirma kadrosunun yetkinligi nasil dl¢iilmekte ve degerlendirilmektedir?

Arastirma Kadrosunun yetkinligi 2547 sayili Kanunun ilgili maddeleri / ilgili
yonetmelik hiikiimleri ve Siirt Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atama
Yonergesi uyarinca ve Universitemiz  Personel Daire Bagkanliinca
degerlendirilmektedir.

25. Aragtirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirmesi i¢in ne gibi
imkanlar sunulmaktadir?

Birimimiz bu konuda herhangi bir yetkiye sahip degildir.

26. Atama ve yikseltme siirecinde arastirma  performansint  nasil
degerlendirmektedir?

Atama ve Yilkseltilme siirecinde 2547 sayili Kanunun ilgili maddeleri, ilgili
yonetmelik hiikiimleri ve Istanbul Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atama
Yonergesi uyarinca performanslar {iniversitemiz Personel Daire Baskanliginca
degerlendirilmektedir.

27. Aragtirma bileseni kapsamindaki hedeflerine ulasmay1 saglayacak arastirma
kadrosunun, nicelik ve nitelik olarak siirdiiriilebilirligini nasil giivence altina
almaktadir?

Arastirma bileseni kapsamindaki hedeflerine ulagmayi saglamak iizere, Egitim
Ogretim hizmeti veren birimimizdeki dgretim elemani sayis1 ve niteligi dikkate
almip gerekli dagilim yapilmaktadir.

C4. Arastirma Performansi

28. Birimin arastirma performansi verilere dayali ve periyodik olarak dl¢iilmekte ve
degerlendirilmekte midir?

Birimimiz biinyesinde bu konuda yapilmis bir ¢alisma heniiz bulunmamaktadir.

29. Aragtirmalarin kalitesinin degerlendirilmesi ve izlenmesine yonelik mekanizma
mevcut mudur?

Birimimiz biinyesinde bu tiir bir mekanizma heniiz mevcut degildir.

30. Birim, arastirma performansinin  kurumun hedeflerine ulasmasindaki
yeterliligini  nasil  gbzden  gegirmekte ve  iyilestirilmesini  nasil
gerceklestirmektedir?

Birimimiz biinyesinde bu konuda yapilmis bir ¢alisma heniiz bulunmamaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI

D1. Toplumsal Katki Politikas1

Universitelerin ~ fonksiyonlarina iliskin ~ tartismalarmn  1g1ginda,  bugiin
iiniversitelerin li¢ temel fonksiyonunun yaygm bir bi¢cimde kabul edildigi
sOylenebilir.
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Bunlar: egitim-6gretim, arastirma ve toplum hizmeti‘dir.

Tarihi gelisimi ig¢inde ve toplumlarin ihtiyaclart dogrultusunda degisik
iilkelerin ve hatta aynmi iilke icindeki {tniversitelerin bu fonksiyonlara farkl
agirliklar  verdigi gorilmektedir. Bununla birlikte, giiniimiizde, biitin bu
fonksiyonlar, evrensel gelismeler ve iilkelerin kendi gercekleri de goz Oniine
alinarak, ayn1 kurumun temel fonksiyonlar1 arasinda yerlerini almislardir.

Universitelerin  toplum hizmeti baglaminda, ¢esitli donemlerde kurulan
iiniversitelerimizin kurulus gerekcelerinde topluma yonelik katki ve hizmetleri
acikca tanimlanmistir.

Halen Tiirkiye’de yiiksekdgretimin planlanmasi ve yliriitiilmesine iligkin ana
ilkeler arasinda “cevre ve uygulama alani ihtiyaglarinin karsilanmasi” ilkesi de yer
almaktadir (Yiiksekdgretim Kanunu; madde 5).

Yiiksekogretim Kanunu’nun 12. maddesinde tanimlanan yiiksekogretim
kurumlariin gorevleri arasinda; toplumun ihtiyaglarina uygun egitim — ogretim,
bilimsel arastirma, yayim ve damismanlik yapmak, yorelerindeki tarim ve
sanayinin gelismesine katkida bulunmak, sanayi, tarim ve saglik hizmetleri ile diger
hizmetlerde modernlesmeyi saglayacak ¢alismalara katilmak, bunlarla ilgili
kurumlarla igbirligi yapmak ve ¢evre sorunlarina ¢oziim getirici Onerilerde
bulunmak yer almaktadir. Buna gore Yiiksekogretim Kanunu, {iniversitelere,
toplumla biitiinlesme ve topluma hizmet sunma konusunda cesitli gorevler
vermektedir.

Yine Yiksekogretim Kanunu’nun 37. maddesi; yiliksekdgretim kurumlarinin
toplum hizmetleri baglaminda sunacaklar1 bilimsel goriis, proje, arastirma, hasta
muayene ve tedavi gibi hizmetlerin {iniversite yonetim kurullar1 tarafindan
belirlenecek esaslar ¢ercevesinde yapilacagini ve bu hizmetlerden elde edilebilecek
gelirlerin doner sermaye sistemi iizerinden yiirlitiilecegini hilkkme baglamistir.

Yukaridaki agiklama ve uygulamalarin 1siginda, bir iiniversitenin toplumsal
katki uygulamalarinin; yetiskin egitimi, uygulamali arastirma, danismanlik ve
saglik hizmeti bagliklar1 altinda toplanabilir.

D2. Toplumsal Katki Kaynaklari

Kurum, toplumsal katki politika ve stratejileri dogrultusunda cesitli toplum
hizmetleri sunmaktadir. Bu hizmetlerin sunumlari; gesitli arastirma ve uygulama
merkezleri (Uzaktan Egitim Merkezi, Stirekli Egitim Merkezi, Saglik Arastirmalari
Merkezi, Tarim Arastirmalari Merkezi, Cevre Arastirmalar1 Merkezi vb.)
araciligiyla yapilmaktadir. Bu hizmet sunumlarinin bazilar1 iicretsiz olarak
sunulurken bazilar1 da gelir getirici bir hizmet olarak sunulmaktadir. Topluma
yonelik etkinliklerden elde edilen gelirlerin biitge yonetimi biiyiik dl¢iide liniversite
doner sermaye isletmeleri tarafindan saglanmaktadir.

Kurumun toplumsal katki amaciyla katilimcilara {icretsiz olarak sundugu
hizmetler i¢in iiniversite biitgesinden kaynak ayirmasi gerekmektedir. Bu tiir
hizmetlere ornek olarak; konferanslar, toplantilar, saglik taramalari, arastirma
projeleri, yayinlar, goniillii danismanlik vb. sayilabilir. Kurum bu hizmetlerden
bazilari paydaslariyla ortak proje olarak gergeklestirebilir Ornegin; il saglik
miidirliikleriyle ortak saglik calismalari, il tarim miidiirlikkleriyle ortak calismalar,
il milli egitim midiirliikleriyle ortak ¢aligmalar, iiniversite-endiistri ortakliklari,
kalkinma ajanslariyla ortak caligmalar, il yonetimleriyle ortak ¢aligmalar, il kiiltiir
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midiirliikkleriyle ortak ¢alismalar vb.

Kurumun gelir getirici bir etkinlik olarak sundugu hizmetlere; yetigkin egitimi,
bazi arastirma projeleri, saglik, laboratuvar, danismanlik vb. hizmetleri 6rnek
olarak verilebilir.

Kurum her yil biitcesinde, bir taraftan iicretsiz olarak sunacagi hizmetlerle
ilgili olarak kendi biit¢esinden kaynak tahsis etmeli Obiir yandan da gelir getirici
hizmetlerle ilgili olarak biitgesini planlamalidir.

D3. Toplumsal Katki Performansi

Kurumun kalite giivence sisteminin bir pargasi olarak; toplumsal katki
sirecinin  degerlendirmesinin  yapilmast  gerekmektedir. Toplumsal katki
streglerinin degerlendirilmesi; kurumun toplumsal katki politika, strateji ve
hedeflerinin ve bu hedeflerin nasil gerceklestirileceginin belirlendigi; toplumsal
katki uygulamalarinin gergeklestirildigi, toplumsal katki c¢iktilarinin nitelik ve
nicelik olarak izlenerek degerlendirildigi ve ulasilan sonuglarin kontrol edilerek
ithtiya¢ duyulan iyilestirme ¢alismalarinin yapildig: bir siire¢ olarak ele alinmalidir.

Aym zamanda PUKO(Planlama, Uygulama, Kontrol Etme, Onlem Alma) ¢evrimi
olarak da adlandirilan bu siire¢; Toplumsal katki siireglerinde i¢ kalite giivence
sistemi olarak sunulmustur.

. YONETIM SISTEMIi

E1l. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

1. Birimin, yonetim ve idari yapilanmasinda benimsedigi bir ydnetim modeli
bulunmakta midir?

SIUZEM; misyonu ve vizyonu dogrultusunda, kiiresellesen diinyanin degisen
sartlarim1 dikkate alarak, paydas memnuniyetini esas alan egitim-O0gretim ve
arastirma-gelistirme silireglerinde etkinligi ve verimliligi stirekli iyilestirmek,
gelisimci ve rekabetci yenilikler yapabilmek ve siirdiiriilebilir basar1 i¢in bazi
hedefler benimsemistir. Fakat birimin an itibariyle belirlenmis bir yonetim modeli
heniiz bulunmamaktadir.

2. Operasyonel siireglerini  (egitim-Ogretim ve arastirma) ve idari/destek
stireclerini nasil yonetmektedir?

SIUZEM yonetimi; ana siireg, alt siire¢ ve faaliyetlerin etkin ve verimli
yiiriitiilebilmesi i¢in ilgili akademik ve idari personelin egitim, bilgi ve becerilerini
dikkate alarak yasal mevzuata uygun gorevlendirmelerini gerceklestirir. Kalite
caligmalar1 kapsaminda Siirt Universitesi {ist yonetimi organizasyonel yapiy1 goz
Oniline alarak her bir pozisyon icin yonetici ve ¢alisanlarin sorumluluk ve
yetkilerini, yasal mevzuat sartlar1 ¢ercevesinde gorev tamimlarinda metin halinde
ilgilisine iletir.

3. I¢ kontrol standartlarina uyum eylem planim ne kadar etkin diizeyde

uygulanmaktadir?
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Bu konuda merkezimize taninmis herhangi bir gorev ve yetki bulunmamaktadir.

E2. Kaynaklarin Yonetimi

SIUZEM Birimi ileriki zamanlarda kalite calismalarini uygulamak, siirdiirmek ve
etkinligini siirekli iyilestirmek, ogrenciler ve aileleri, akademisyenler, aragtirmacilar,
bilimsel ¢alisma yapanlar, toplum, kurum ve kuruluslar ile ¢alisganlarin memnuniyetini
artirmak i¢in gerekli olan i¢ ve dis finansal kaynaklar, insan kaynaklari, alt yapi (tesis,
bina, makina, techizat, cihaz, donanim, ulasim), dogal kaynaklar, teknoloji, bilgi,
calisma ortami kaynaklarini belirlemeyi hedeflemekte ve bu baglamda ¢alismalarina
devam etmektedir.

4. Insan kaynaklarinin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak
gerceklestirilmektedir?

Siirt Universitesinin Insan Kaynaklar1 Planlamasi, {iniversitemiz Personel Daire
Baskanlig tarafindan {iniversitenin gorevleri dogrultusunda gereksinim duyulacak
insan kaynaklarini belirlemek amaciyla yapilir. Akademik personel i¢in, istihdam
edilecek personelin unvan ve birimler bazinda dagilimi Rektor tarafindan belirlenir.
Akademik personel islemleri ilgili yasal mevzuat cercevesinde gergeklestirilir.
Dolayisiyla birimimizin bu yonde herhangi bir uygulamasi bulunmamaktadir.

5. Idari ve destek hizmetleri sunan birimlerinde gérev alan personelin egitim ve
liyakatlerinin tstlendikleri gérevlerle uyumunu saglamak iizere nasil bir sistem
kullanilmaktadir?

Bu konuda merkezimize taninmis herhangi bir gorev ve yetki bulunmamaktadir.
6. Mali kaynaklarin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Siirt Universitesi mali kaynaklar1; yasal mevzuat dogrultusunda, idari ve Mali Isler
Dairesi Baskanligi, Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi ve Doner Sermaye
Isletmesi Miidiirliigii tarafindan saglanir. Dolayisiyla bu konuda merkezimize
taninmis herhangi bir gérev ve yetki bulunmamaktadir.

7. Tasmir ve tasinmaz kaynaklarin ydnetimi nasil ve ne kadar etkin olarak
gerceklestirilmektedir?

Tasimir kaynaklar 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanun ¢ergevesinde
{iniversitemiz Rektorliilk ve Bagli birimlerden gelen talepler Idari ve Mali isler
Daire Baskanligi Harcama Yetkilisi tarafindan biit¢e olanaklar1 kapsaminda belirli
parasal smirlarda dogrudan temin olarak, dogrudan teminin {stlii ise ihaleye
cikilarak birimlerin talepleri etkin ve verimli bir sekilde karsilanmaktadir. Birimiz
de bu konudaki gerekli ihtiyaglarin1 Rektorlik Makami destegiyle yasal mevzuat
cergevesinde gerceklestirmektedir.

E3. Bilgi Yonetim Sistemi

8. Her tiirli faaliyet ve siirece iligkin verileri toplamak, analiz etmek ve
raporlamak tiizere nasil bir bilgi yonetim sistemi kullanilmaktadir?
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Asagida siralanan bilgi sistemleri, bagli bulundugu siireclere ait siiregleri kayit
altina almakta, siire¢ sahiplerinin karar destek islemlerini yerine getirmesine doniik
olarak veri toplama ve gerektiginde raporlamalar tiretmektedir.

Uygulamalarin siire¢ farkliliklar1 diigiik diizeyde olanlar ortak bir veritabani
iizerinde ¢alismakta, tek noktada veri yonetimi saglanabilmektedir.

Akademik Kayit Sistemi: Aksis (Ogrenci Otomasyonu)
Elektronik Belge Ve Dokiiman Yonetim (EBY'S) Sistemi

9. Kullanilan bilgi yonetim sistemi, Egitim ve Ogretim faaliyetlerine yonelik
olarak hangi konular1 (6grencilerin; demografik bilgileri, gelisimi ve basari
orani, program memnuniyeti vb.) kapsamaktadir?

Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS), Siirt Universitesi Ogrenci Isleri ihtiyacim karsilamak
iizere gelistirilen ve Ogrencilerin egitim Ogretim siireclerine ait tim yasam
dongiisiiniin isletildigi ana modiiller ile bir¢ok alt modiilden olusmaktadir. Ogrenci
Bilgi Sistemi (OBS) ana modiil olmak iizere, bu modiil altinda kullanilan alt
modiiller su sekildedir:

Ogrenci Kayit

Belge ve Raporlama

Miifredat ve Ogretim Planlar
Ders Izlenceleri

Yabanci Dil Hazirlik
Danigsmanlik

Ders Alma/Ders Ekle Birak
Mesleki Staj

Simav, Not Degerlendirme
Yo6netim Kurulu Kararlari

Harg islemleri

Lisanstistii Tez/Proje Takip
Anket ve Degerlendirme Sistemi
Akademik Takvim, Genel Tanim ve Yetki Islemleri

10. Ar-Ge faaliyetlerine yonelik olarak hangi konular1 (arastirma kadrosunun;
ulusal/uluslararast dig kaynakli proje sayist ve biit¢esi, yayimlarinin nicelik ve
niteligi, aldig1 patentler, sanat eserleri vb.) kapsamaktadir?

Birimimiz biinyesinde bu konuda yapilmis bir ¢aligma heniiz bulunmamaktadir.
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11. Mezunlara yonelik olarak hangi konulari (mezunlarin; istthdam oranlar1 ve
istihdamin sektorel dagilimi, nitelikleri, vb.) kapsamaktadir?

Birimimiz biinyesinde bu konuda yapilmis bir ¢aligma heniiz bulunmamaktadir.

12. Kurumsal i¢ ve dig degerlendirme siirecine yonelik bilgiler nasil ve hangi
siklikta toplanmaktadir?

Birimimiz biinyesinde bu konuda yapilmis bir ¢aligma heniiz bulunmamaktadir.

13. Toplanan verilerin giivenligi, gizliligi (kisisel bilgiler gibi gizlilik gerektiren
verilerin giivenligi ve tiglincii sahislarla paylagilmamasi) ve giivenilirligi (somut
ve objektif olmasi) nasil saglanmaktadir?

Bilgi Islem Daire Baskanlig1 bilgi giivenligi hususunda calisanlar ve sisteme erisimi
olan tiim personel ekli "Gizlilik Taahhiidii “nii doldurmakla miikelleftir.
Dolayisiyla, bu konuda merkezimize taninmis herhangi bir gorev ve yetki
bulunmamaktadir.

E4. Destek Hizmetleri
Birimimiz biinyesinde bu tiir bir ihtiyaca heniiz gerek yoktur.

14. Kurum disindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi nasil
giivence altina alinmaktadir?

Birimimiz biinyesinde bu konuda yapilmis bir ¢alisma heniiz bulunmamaktadir.
E5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

15. Kurum, topluma karst sorumlulugunun geregi olarak, egitim-6gretim,
arastirma- gelistirme faaliyetlerini de igerecek sekilde faaliyetlerinin tiimiiyle
ilgili glincel verileri kamuoyuyla paylasmakta midir?

SIUZEM, kurumsal web sitesi olan “uzem.siirt.edu.tr” adresi iizerinden egitim-6gretim,
arastirma-gelistirme faaliyetleri ile ilgili bilgileri, projeleri ve gelismeleri diizenli olarak
kamuoyu ile paylasmaktadir. Ayrica, Siirt Universitesi Basmn ve Halkla Iliskiler
Midiirliigii tarafindan kurum faaliyetleri, etkinlikler ve 6zel haberler ilgili web sitesi

iizerinden tiim kamuoyuna ulagtirilmaktadir.

16. Kamuoyuna sunulan bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve giivenilirligi nasil
giivence altina alinmaktadir?

Kamuoyuna sunulan tiim bilgilerin kaynagi olarak, bu bilgiler birinci elden
iletilmektedir. Bilgileri paylagsmadan once ilgili kaynaklardan teyit alinarak bilginin

giincelligi, dogrulugu ve giivenilirligini saglanmaktadir.

25



